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Про укладання договорів
страхування

Національний банк України (далі – Національний банк) розглянув лист Ліги 
страхових організацій України та Асоціації “Страховий бізнес” від 30.12.2024 
№ 102/ІІІ-5 (вх. № 287/134451 від 30.12.2024) про застосування вимог Закону 
України “Про страхування” під час укладання договорів страхування та 
повідомляє таке.

У частині п’ятій статті 97 Закону України “Про страхування” (далі – Закон 
про страхування) передбачено, що договір страхування, що укладається шляхом 
приєднання та в інших передбачених законом випадках, складається з публічної 
частини договору страхування, якою є загальні умови страхового продукту, та 
індивідуальної частини договору страхування, якою може бути страховий поліс.

Відповідно до абзацу другого частини першої статті 11 Закону України “Про 
обов’язкове страхування цивільно-правової відповідальності власників 
наземних транспортних засобів” (далі – Закон про ОСЦПВ) договір страхування 
складається з публічної частини договору страхування, якою є загальні умови 
страхового продукту, та індивідуальної частини договору страхування ‒ 
страхового поліса (поліса).

Ураховуючи зазначене вище, вимоги частини п’ятої статті 97 Закону про 
страхування поширюються на договори страхування, що укладаються шляхом 
приєднання, та договори страхування, що укладаються відповідно до закону в 
передбачених ним випадках (зокрема, відповідно до Закону про ОСЦПВ), для 
яких публічна частина договору є загальними умовами страхового продукту та 
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має відповідати вимогам як до договору страхування, так і до загальних умов 
страхового продукту.

Крім того, законодавством України не заборонено включення до страхового 
продукту кількох видів договорів страхування, у тому числі таких, що 
відрізняються порядком укладання.

Загальні умови страхового продукту можуть містити кілька варіантів 
страхування (програм страхового продукту) на вибір страхувальника, які можуть 
містити різні складові страхового покриття та інші умови страхування1.

Ураховуючи зазначене вище, загальні умови страхового продукту, 
відповідно до яких укладається договір страхування шляхом приєднання та які 
одночасно є його публічною частиною, можуть передбачати укладання договорів 
страхування в іншому порядку відповідно до цих загальних умов страхового 
продукту, якщо такі різні порядки укладення договору передбачені загальними 
умовами страхового продукту. 

СЛАВА УКРАЇНІ!

Заступник Голови Ярослав МАТУЗКА

Огій Наталія
Nataliia.Ohii@bank.gov.ua

1 Пункт 175 глави 27 розділу VII Положення про характеристики та класифікаційні ознаки класів страхування, 
особливості здійснення діяльності зі страхування та укладання договорів за класами страхування, затвердженого 
постановою Правління Національного банку України від 25.12.2023 № 182 (зі змінами).
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